ANEXO |
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL PARA LA
CONTINUIDAD PEDAGOGICA NO PRESENCIAL

1. Fundamentacién

Los modos de acceso a la educaciéon han experimentado, en las dltimas décadas, una
transformacion profunda vinculada a la incorporacion de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje. En este escenario, las
plataformas digitales reconfiguran la manera en que estudiantes, docentes e instituciones
educativas se comunican e interactdan en la construccién del conocimiento.

Las interrupciones abruptas de la presencialidad —motivadas por contingencias climaticas
de riesgo o por deficiencias edilicias que comprometan la seguridad de la comunidad
educativa— no deben interpretarse de manera lineal como una suspension del hecho
educativo. Por el contrario, constituyen la oportunidad de activar una transicién organizada
y fluida hacia la modalidad virtual, garantizando que el proceso formativo mantenga su
cauce y que las trayectorias escolares no se vean interrumpidas. En este sentido nuestras
instituciones tienen un recorrido realizado, que se profundizo con la pandemia y que se ha
sostenido en el tiempo, en analizar la posibilidades y recursos existentes en sus
comunidades para dar continuidad a las trayectorias.

Del mismo modo, la Provincia de Mendoza, a través de la Direccion General de Escuelas
(DGE), ha avanzado sostenidamente en la consolidacion de politicas de inclusion digital,
entre las que se destacan la actualizacion permanente del sistema de Gestién Educativa
Integral (GEI) y de las plataformas digitales educativas como Aulas Edutec, Cumbre,
Mendoza Aumentada, Eduten, Matific, entre otras, en el marco de la institucionalizacion del
Programa Educacion Digital Universal con Tecnologias Conectadas (EDUTEC). Dicho
programa promueve la inclusidon genuina de las tecnologias en el ambito educativo
mediante el desarrollo de dispositivos formativos, de acompafiamiento y de equipamiento,
orientados a fortalecer las capacidades digitales de docentes y estudiantes de los distintos
niveles y modalidades del sistema educativo provincial.

La flexibilidad que ofrecen estas plataformas permite trascender la rigidez horaria y la
dependencia de un espacio fisico determinado, habilitando el acceso a los contenidos y
recursos pedagogicos desde entornos virtuales. Asimismo, el desarrollo de herramientas
digitales posibilita adecuar los disefios de ensefianza a cada contexto institucional, realizar
el seguimiento y analisis de los datos, e implementar procesos de monitoreo y trazabilidad
en los distintos niveles de intervencién pedagdgica.

En virtud de este marco normativo y tecnolégico, y en consonancia con los principios
establecidos por la Ley de Educacion Nacional N° 26.206 y la Ley de Educacion Provincial
N° 6.970 —que consagran el derecho a la educacion, la igualdad de oportunidades y la
responsabilidad indelegable del Estado en garantizar la continuidad de las trayectorias
escolares—, y en linea con los lineamientos politico-pedagogicos fijados por la conduccion
del Ministerio de Educacion, Cultura, Infancias y Direccién General de Escuelas, que sitian
como objetivo prioritario que cada estudiante mendocino sostenga una trayectoria escolar
real, completa y continua desde la primera infancia hasta la educacion superior, surge la
necesidad de rescatar y consolidar las experiencias existentes en las instituciones en un
Plan Operativo Institucional que organice, en sus dimensiones pedagdgica y administrativa,
la respuesta institucional ante situaciones de excepcionalidad que requieran modificar
transitoriamente la modalidad de dictado de clases, de presencial a virtual.



El presente Plan establece las acciones concretas de prevencion, organizacion,
comunicacion y continuidad pedagdgica a implementar a nivel institucional frente a
fendmenos meteoroldgicos de riesgo —tales como viento Zonda, frio extremo, nevadas,
hielo en calzadas o tormentas severas— 0 ante eventualidades edilicias, conforme a lo
determinado oportunamente por la Direccion General de Escuelas, la Direccion de Linea
correspondiente y los organismos competentes, entre ellos Defensa Civil de Mendoza y el
Servicio Meteorolégico Nacional (SMN).

El proposito central de esta propuesta radica en garantizar el derecho a la educacion,
preservar la seguridad integral de la comunidad educativa y asegurar la continuidad
pedagdgica de las trayectorias escolares mediante estrategias flexibles y adaptadas al
contexto de cada institucion. En este marco, cada escuela puede revisar su propio
recorrido, rescatar las experiencias previas, analizar la posibilidades de la comunidad y
ajustar o elaborar su Plan de Contingencia, atendiendo a sus indicadores, recursos
humanos, tecnolégicos y comunitarios, priorizando el uso de las plataformas digitales
disponibles en el Programa EDUTEC (aulas edutec, cumbre, Mendoza aumentada, Matific,
Eduten, etc) que mejor se adapten al contexto y contando con y el acompafiamiento
técnico-pedagégico brindado por el a través de las plataformas de Aulas Edutec
organizadas en entornos virtuales especificos segun nivel y modalidad: Inicial, Primario y
Especial; Secundario; Jovenes y Adultos; y Superior y Formacion Docente.

2. Marco Normativo

El presente Plan Operativo Institucional se enmarca en el siguiente conjunto de normas y
lineamientos de politica educativa, que le otorgan sustento juridico e institucional:

e Constitucion Nacional, articulo 14, en cuanto consagra el derecho de ensefiar y
aprender, y Constitucién de la Provincia de Mendoza, articulos 211 y 212, que
atribuyen a la Legislatura provincial la organizaciéon del sistema de educacion comuin
y ponen su direccion técnica en cabeza del director general de escuelas.

e Ley de Educacion Nacional N° 26.206, que en su articulo 2° reconoce a la educacion
como bien publico y derecho personal y social, y en su articulo 4° pone en cabeza del
Estado nacional y provincial la responsabilidad principal e indelegable de garantizarla;
su articulo 11, inciso a), fija como fin de la politica educativa asegurar la igualdad de
oportunidades sin desequilibrios regionales; y sus articulos 88, 100, 104 y 105 habilitan
el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién como contenido curricular
y como opcién pedagdgica y didactica aplicable a los distintos niveles y modalidades
del sistema.

e Ley de Educacion Provincial N° 6.970, cuyo articulo 5° pone en cabeza del Estado
provincial la responsabilidad de fijar la politica educativa y supervisar su
cumplimiento en los establecimientos de gestion estatal y privada; cuyo articulo 7°
establece las obligaciones del Estado respecto del sistema educativo; el art. 132 de
la misma ley refiere a los deberes y atribuciones del Director General de Escuelas,
y en especial sus incs b) y c¢);

e Normativa especifica de la Direccibn General de Escuelas en materia de
infraestructura escolar, en particular el Memo ME-2026-05073173-GDEMZA-
INFRAESTEDUCACION.

e Protocolos de actuacion conjunta entre la DGE y Defensa Civil de Mendoza, en
articulacion con los reportes del Servicio Meteoroldgico Nacional (SMN).

e Lineamientos del Programa EDUTEC (Educacion Digital Universal con Tecnologias
Conectadas), del sistema de Gestién Educativa Integral (GEI), que administra la
matricula y los datos institucionales, y de las plataformas de Aulas Edutec,
habilitadas por la DGE como entorno virtual de trabajo en las jornadas sin actividad
presencial.

Este marco normativo le da al presente proyecto el caracter de una politica institucional
sistemética y no de una respuesta improvisada frente a la contingencia, en tanto se integra



a las lineas de politica educativa provincial orientadas a la inclusién digital, la igualdad de
oportunidades y la continuidad de las trayectorias escolares.

3. Objetivos

3.1. Objetivo General

Garantizar la continuidad pedagdgica de los estudiantes durante la suspension temporal
de las actividades presenciales motivada por contingencias climaticas o edilicias,
resguardando la integridad fisica de la comunidad educativa y minimizando la pérdida de
dias efectivos de clase.
3.2. Objetivos Especificos

e Organizar las responsabilidades institucionales frente al cambio de modalidad.

e Disefiar la propuesta pedagogica a partir de los recursos digitales, materiales y
humanos disponibles en cada institucién educativa y de las experiencias previas.

e Favorecer la inclusion educativa de todos los estudiantes, atendiendo a la diversidad
de contextos y trayectorias.

e Optimizar los recursos digitales dispuestos por la Direccion General de Escuelas.
e Establecer canales oficiales y efectivos de comunicacion con la comunidad educativa.
e Fortalecer latrazabilidad y el monitoreo de las acciones institucionales implementadas.

4. Alcance

El Plan Operativo Institucional El presente Plan se activara en cada institucion educativa
cuando la Direccién General de Escuelas disponga el cambio de modalidad en el dictado
de clases, de presencial a virtual, a partir del informe técnico emitido por las autoridades
gue correspondan segun el tipo de incidente (Defensa Civil, SMN, VN, Subsecretaria de
Infraestructura dependiente del Ministerio de Educacién, Cultural, Infancias

5. Principios Institucionales

La propuesta debe sustentarse en los siguientes principios fundamentales:

e Continuidad pedagégica: asegurar que el proceso de ensefianza y aprendizaje
no se interrumpa ante el cambio de modalidad.

e Seguridad: priorizar la integridad fisica de estudiantes, docentes y familias por
sobre cualquier otra consideracion.

e Flexibilidad: adaptar la propuesta pedagogica a los recursos y al contexto
particular de cada institucion.

e Comunicacion efectiva: garantizar que la informacion llegue de manera clara,
oportuna y accesible a toda la comunidad educativa.

e Inclusion: contemplar estrategias diferenciadas que aseguren el acceso de todos
los estudiantes a la propuesta virtual.

e Corresponsabilidad institucional: involucrar a los distintos actores de la
comunidad educativa en la implementacion del Plan.
6. Niveles de Activacion

6.1. Por dafos en la infraestructura escolar
Segun lo establecido en el Memo ME-2026-05073173-GDEMZA-INFRAESTEDUCACION.



6.2. Por emergencias climaticas (articulacion DGE - Defensa Civil)

e Monitoreo y recomendacion: Defensa Civil evalta los reportes del Servicio
Meteorologico Nacional (SMN) y de Contingencias Climaticas, emitiendo una alerta
temprana cuando se prevén condiciones de riesgo para la integridad fisica de la
comunidad educativa (caminos intransitables, temperaturas bajo cero, viento Zonda,
entre otras).

e Decisién oficial: la DGE analiza el informe y decreta el cambio de modalidad de
dictado de clases, de presencial a virtual, definiendo si la medida aplica a toda la
provincia, a zonas especificas (como Alta Montafia o Valle de Uco) o a turnos
particulares (mafana, tarde o noche).

e Continuidad pedagdgica: las actividades se trasladan a la virtualidad a través de la
plataforma institucional, siguiendo lo establecido en el presente Plan Operativo
Institucional para la Continuidad Pedagoégica No Presencial.

e Comunicacion: las novedades se informan a través de los canales de comunicacion
oficiales del Gobierno de Mendoza, de la DGE y los canales dispuestos por cada
institucion.

7. Niveles de Implementacién y responsabilidades institucionales.

e Equipo directivo de la escuela: presenta el Plan anualmente ante la Supervisién
correspondiente.

e Supervisores: analizan, realizan sugerencias y aprueban el Plan de cada institucién
educativa; asimismo, elaboran los informes de trazabilidad correspondientes.

e Director/a de Linea: recibe los reportes de las supervisiones y solicita los informes de
trazabilidad que resulten necesarios para evaluar el cumplimiento de los Planes.

8. Propuesta de implementacién progresiva
La implementacion del presente Plan se desarrollar4 de manera progresiva, conforme a las

siguientes etapas y se dara prioridad a la implementacion total del uso de las aulas de
acuerdo a las zonas de mayor vulnerabilidad en contingencias:

Setiembre | ® Generacion de espacios de trabajo para la revision de propuestas
existentes, consultas a referentes institucionales y reorganizacion o
2026 iy . ;
elaboracion del Plan de Contingencia de cada escuela.
Octubre e Presentacion y capacitacion a Supervisores y Directivos, sobre las
2026 herramientas disponibles para el seguimiento.
¢ Presentacion de los Planes institucionales para su consideracion.

9. Distribucién de funciones y responsabilidades.

A continuacion, se detallan las funciones institucionales asignadas a cada rol frente a la
activacion del Plan:



Activa el plan disefiado, monitorea su implementacion, coordina las

Equipo . A . o .
Directivo acciones institucionales y mantiene la comunicacion con la linea
jerarquica.
. Registra las actuaciones y realiza el seguimiento administrativo del
Secretaria 9 y 9
proceso.
Publican y desarrollan las actividades planificadas, y monitorean el trabajo
Docentes . .
de los estudiantes en las plataformas digitales.
Verifican la comunicacion con los estudiantes, registran la asistencia en el
sistema GEI conforme a lo informado en cada clase, realizan el
Preceptores/as | seguimiento correspondiente, detectan e informan dificultades, y
mantienen actualizados al SOE y al equipo directivo sobre las novedades
de los estudiantes.
Mantiene la comunicacién con los equipos institucionales y realiza el
SOE seguimiento de los estudiantes y familias que lo requieran, pudiendo

desarrollar entrevistas virtuales.

Referente TIC

Brinda el soporte técnico necesario y el acompafamiento pedagdgico a
docentes y estudiantes; mantiene actualizados el Drive institucional y los
canales de comunicacion, en articulacién con el Gestor Asignado.

Gestor/a
Escuela
Asignado/a

Realiza el control permanente de la matriculacion y la actualizacion de
usuarios y contrasefias de la plataforma.

Celadores/as

Realizan los controles de seguridad edilicia, sostienen las guardias y
ejecutan las tareas asignadas, incluyendo la verificacién de ventanas,
techos, calefaccion, instalacion eléctrica, gas, agua, arbolado y patios.

10. Propuesta pedagégica

10.1. Consideraciones generales

Cada institucion debera definir su propuesta pedagdégica considerando los siguientes

aspectos:

e Recursos disponibles.

e Plataformal/s institucional/s en la que se trabajara.

e Criterios pedagdgicos que se priorizaran.

e Recursos alternativos ante dificultades de conectividad.

e Organizacion de horarios, respetando los médulos en los que esta organizado cada

curso.

e Modalidad de seguimiento de los estudiantes.

10.2. Criterios segun la duracién del cambio de modalidad.

e Cambio de Modalidad por un dia: actividades breves, de repaso, lectura, trabajo
en plataformas y autoevaluaciones. Se priorizardn actividades vinculadas con el
desarrollo de la alfabetizacion y desarrollo de habilidades mateméticas propuestas
por los Equipos Técnicos.




e Cambio de Modalidad de dos o mas dias: actividades integradas, con uso de
videos, guias y trabajos practicos, sostenidas en la plataforma institucional. Se
priorizaran actividades vinculadas con el desarrollo de la alfabetizacion y desarrollo
de habilidades matematicas propuestas por los Equipos Técnicos.

10.3. Como el servicio educativo no se suspende, sino que cambia la forma en la que se
desarrolla, es fundamental que el estudiante resuelva las actividades propuestas en el dia
de la suspension o dentro de las 48 horas desde el inicio de la modalidad virtual en caso
de no contar con conectividad. La resolucién en tiempo y forma equivaldra a Presente
(virtual) en el dia que se interrumpié el servicio. (Las actividades desarrolladas seran
evaluadas por los docentes una vez que se incorporen los estudiantes a la presencialidad
y registradas las valoraciones obtenidas en la carpeta del estudiante o en GEI segun
corresponda)

En ambos casos se recomienda no incorporar contenidos nuevos, priorizando:
e La consolidacion de saberes.
e La profundizacién de contenidos ya trabajados.
e La resolucién de problemas.
e Lalectura.
e La produccion.
e El trabajo sistematico en las plataformas digitales.

11. Servicio de merienda/comedor

En las instituciones que brindan servicio de merienda y/o comedor, resulta fundamental
organizar la reprogramacion del servicio, la eventual entrega posterior de los modulos
alimentarios y la comunicacién oportuna a las familias, conforme a los lineamientos que
oportunamente establezca la Direccién General de Escuelas.

12. Comunicacion institucional

e Una vez elaborado y aprobado, el Plan deberd ser comunicado a toda la
comunidad educativa, de modo que se asimile progresivamente la dinamica de
trabajo prevista ante una contingencia climatica o estructural.

e Equipos, docentes, familias y estudiantes deben tener claro que, ante la
imposibilidad de asistencia presencial, las actividades escolares contintan su
curso en la modalidad virtual, respetando la continuidad pedagdgica.

e Las novedades institucionales se comunican a través de los canales oficiales de
cada escuela, asi como de los canales oficiales del Gobierno de Mendoza y de la
DGE.

e Serecomienda verificar de manera constante la conectividad institucional y familiar.
e Lafamilia cuenta con las herramientas necesarias para reportar situaciones de falta
de comunicacion por parte de los docentes o de la escuela.

13. Gestion de usuarios y plataformas digitales

e El Gestor Escuela Asignado para la gestién de las Aulas Virtuales debe mantener
actualizados la matriculacion de docentes y alumnos en cada Aula Virtual, mantener
en funcionamiento todos los usuarios y contrasefias. Interactia con la Mesa de
Ayuda de las Plataformas.



Se deben respetar los modulos y horarios en los que esté organizado cada curso.

Supervisor/a: cuenta con usuario y contrasefa propios, que le permiten realizar la
trazabilidad de uso de todas las escuelas a su cargo.

Equipo Directivo: cuenta con usuario y contrasefia propios, que le permiten
realizar la trazabilidad de uso de su institucion.

Gestor/a de escuela: cuenta con usuario y contrasefia propios, que le permiten
gestionar los usuarios de la escuela.

Docentes y estudiantes: cuentan con usuario y contrasefia personal, que debe
mantenerse actualizado en forma permanente.

Mesa de Ayuda: El programa Aulas EduTEC dispone de una Mesa de Ayuda
permanente para la resolucion de inconvenientes técnicos.

14. Monitoreo y seguimiento del Plan.

Equipos institucionales: después de cada contingencia, realizan la revision de la
implementacién del Plan, identificando fortalezas, debilidades, dificultades y
posibilidades de mejora.

Equipos de Supervision: realizan el seguimiento y la trazabilidad
correspondientes, e informan el trabajo realizado por las escuelas a su cargo.

15. Consideraciones finales

El presente Plan Operativo Institucional seréa revisado y actualizado anualmente por cada
institucion educativa, en articulacién con la Supervisién correspondiente, a fin de
garantizar su vigencia, pertinencia y adecuacion a los recursos y al contexto institucional.
Su elaboracion, aprobacion e implementacion se enmarcan en las politicas educativas
provinciales orientadas a garantizar el derecho a la educacion y la continuidad de las

trayectorias escolares en todo el territorio de la Provincia de Mendoza.



ANEXO Il

MODELO DE PROYECTO INSTITUCIONAL
Plan Operativo Institucional para la Continuidad Pedagdgica No Presencial

El presente documento constituye un anexo técnico-pedagdgico del Plan Operativo
Institucional (POI), cuya activacion resulta obligatoria ante contingencias climaticas
(viento Zonda, frio extremo, nevadas) o edilicias que impidan el servicio educativo
presencial. Su propésito es garantizar la continuidad de las trayectorias escolares
mediante un modelo de escolarizacion no presencial que sustente e intensifique los
procesos pedagdgicos, asegurando el aprendizaje de saberes priorizados.

1. Datos institucionales

2. Fundamentacion institucional

Consignar brevemente los indicadores institucionales (ubicacion geografica, exposicion
a riesgos climéticos y/o edilicios, antecedentes de suspension de clases, recursos
tecnolégicos disponibles) que justifican la propuesta:

3. Objetivos institucionales




4. Distribucion de roles y funciones

Equipo Directivo

Secretaria

Docente/s Referente/s

Preceptores/as

SOE

Referente TIC

Gestor/a Asignado/a

Celadores/as

5. Propuesta pedagogica

6. Servicio alimentario (merienda/comedor)




7. Plan de comunicacién ala comunidad educativa

8. Monitoreo y evaluacién posterior a la contingencia

9. Firmas

Fecha: / / Fecha de aprobacion: / /







ANEXO Il

EL TRANSITO HACIA LA VIRTUALIDAD COMO GARANTIA DE DERECHOS

La configuracion del sistema educativo provincial ante situaciones de excepcionalidad
climética —como el viento Zonda, nevadas o frio extremo— o contingencias edilicias, exige
una mirada que trascienda la nocion tradicional de "suspension de clases". Desde la DGE
fundamentamos la necesidad de hablar de un paso de modalidad presencial a
modalidad virtual basdndonos en los siguientes ejes técnicos y pedagogicos:

1. El Hecho Educativo como Proceso Continuo: las interrupciones de la presencialidad
no deben interpretarse de manera lineal como una interrupcién del aprendizaje. Por el
contrario, la incorporacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) ha
reconfigurado la manera en que se construye el conocimiento, permitiendo una transicién
organizaday fluida que garantiza que el proceso formativo mantenga su cauce. El objetivo
primordial es que el sistema educativo continie generando vinculos para que exista la
continuidad pedago6gica aun en momentos de excepcionalidad.

2. Proteccion delas Trayectorias Escolares: el norte orientador de toda accién educativa
en Mendoza es el cuidado de las trayectorias educativas individuales. El cambio de
modalidad permite que la trayectoria escolar sea real, completa y continua, evitando el
debilitamiento del vinculo pedagdgico que suele producirse ante la inactividad prolongada.
Hablar de "modalidad virtual" implica sostener e intensificar los procesos pedagogicos para
garantizar el aprendizaje de los saberes priorizados.

3. Institucionalizacién de la Educacion Digital (Programa EDUTEC): la Provincia ha
consolidado una politica de inclusion digital mediante el programa EDUTEC, que dota a
las instituciones de entornos virtuales como Aulas Edutec. Estas plataformas permiten
trascender la rigidez del espacio fisico y el horario determinado, habilitando el acceso a
recursos pedagogicos y permitiendo la trazabilidad y el monitoreo de las intervenciones
docentes de manera remota.

DISPOSITIVOS EDUTEC

El Programa Educacion Digital Universal con Tecnologias Conectadas (EDUTEC),
dependiente de la Direccion de Planificacion de la Calidad Educativa de la DGE, pone a
disposicién de las instituciones educativas un conjunto de dispositivos formativos,
tecnolégicos y de acompafiamiento orientados a sostener la ensefianza en entornos
virtuales. Entre ellos se destacan:

e Aulas digitales moviles: equipamiento integrado por notebooks para estudiantes,
equipo para el/la docente, proyector multimedia y pizarra digital, que posibilita el
trabajo en plataformas educativas especificas.

e Plataformas educativas digitales: recursos dispuestos por la DGE para el trabajo
de distintas areas curriculares, integrados al sistema de Gestiébn Educativa
Integral(GEI) y las plataformas Aulas Edutec Mendoza, Cumbre, Mendoza
aumentada, Matific, Eduten, etc)



e Acompafiamiento técnico-pedago6gico: capacitacion continua a equipos
docentes y directivos para la configuracién y el uso pedagégico de las aulas
virtuales.

e Mesa de Ayuda permanente: soporte técnico institucional para la resolucién de
inconvenientes vinculados al acceso y funcionamiento de las plataformas.

Cada institucion debera relevar y consignar en su Proyecto Institucional (Anexo 1) los
dispositivos EDUTEC con los que efectivamente cuenta, a fin de dimensionar de manera
realista su propuesta de continuidad pedagdgica no presencial.

4. Evaluacion Formativa y Retroalimentacion: el pasaje a la virtualidad permite que la
evaluacién no se detenga, sino que se resignifique bajo un caracter continuo, formativo
e integrador. En la modalidad no presencial, el docente puede centrar su mirada en la
retroalimentacion formativa, ofreciendo informacién valiosa al estudiante sobre sus
avances, fortalezas y debilidades, situandolo en el centro del proceso de aprendizaje. Esto
asegura que la escolaridad no se reduzca a la entrega de tareas, sino a una "evaluaciéon
para el aprendizaje” que estimula el camino recorrido.

5. Encuadre Legal y Responsabilidad del Estado Este cambio de modalidad se sustenta
en el derecho constitucional de ensefar y aprender, y en las Leyes de Educacion Nacional
N° 26.206 y Provincial N° 6.970. El Estado tiene la responsabilidad indelegable de proveer
una educacion integral y de calidad, garantizando la igualdad de oportunidades mediante
dispositivos pedagdégicos que aseguren que ningln estudiante se vea perjudicado por las
dificultades derivadas de la situacién de emergencia o aislamiento.

En conclusién, el paso a la virtualidad es una respuesta planificada ante la contingencia,
una estrategia flexible y adaptada que preserva la seguridad de la comunidad educativa
sin sacrificar el derecho inalienable a la educacion.



